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                                                          BÁO CÁO 
Kết quả thực hiện kế hoạch tuyên truyền CCHC 6 tháng đầu năm 2025

Thực hiện Kế hoạch số 169/KH-UBND ngày 27 tháng 12 năm 2024 của 
Uỷ ban nhân dân huyện về thực hiện cải cách hành chính nhà nước huyện Thanh 
Hà năm 2025; Kế hoạch số 89/KH-UBND ngày 25 tháng 12 năm 2024 của Uỷ 
ban nhân dân xã về thực hiện cải cách hành chính nhà nước xã Thanh Lang năm 
2025; 

UBND xã Thanh Lang báo cáo kết quả thực hiện kế hoạch tuyên truyền 
cải cách hành chính 6 tháng đầu  năm 2025 với những nội dung sau:

I. Kết quả tuyên truyền CCHC 6 tháng đầu năm 2025
1. Nội dung
- UBND xã xây dựng kế hoạch số 10/KH-UBND ngày 19/01/2025 về 

tuyên truyền cải cách hành chính nhà nước xã năm 2025. Đồng thời, tổ chức 
triển khai kế hoạch. Thực hiện đăng tin bài, xây dựng chuyên mục, các văn bản 
về cải cách hành chính; Cập nhật bộ thủ tục hành chính mới ban hành, sửa đổi 
bổ sung, thay thế lên cổng thông tin điện tử của xã tại địa chỉ là:

(thanhlang.thanhha.haiduong.gov.vn).
- Tuyên truyền các lĩnh vực thực hiện cải cách hành chính: Công tác chỉ 

đạo, điều hành CCHC, cải cách thể chế, cải cách thủ tục hành chính, giải quyết 
thủ tục hành chính tại Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả xã Thanh Lang, cải cách 
tài chính công, xây dựng chính quyền điện tử, chính quyền số, cải cách bộ máy 
chính quyền địa phương, cải cách chế độ công vụ.

- Tuyên truyền về xây dựng và phát triển Chính quyền điện tử, Chính 
quyền số, việc ứng dụng công nghệ thông tin, cung cấp dịch vụ công trực tuyến.

- Tuyên truyền Logo nhận diện Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả xã Thanh 
Lang.

- Duy trì chuyên mục Chuyển đổi số trên Cổng thông tin điện tử của xã 
Thanh Lang.

- Thông tin tuyên truyền đầy đủ, kịp thời về tình hình, kết quả thực hiện 
CCHC của UBND xã trên cổng TTĐT; công tác tuyên truyền cải cách hành 
chính được thực hiện thường xuyên, liên tục. Trong 6 tháng đã tuyên truyền: 114 
tin bài, văn bản về cải cách hành chính.
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- Tuyên truyền, phổ biến, quán triệt các quan điểm, chủ trương của Đảng, 
chính sách, pháp luật của Nhà nước, của tỉnh, của huyện về cải cách hành chính. 
Tuyên truyền Chương trình tổng thể cải cách hành chính giai đoạn 2021 - 2030 
của Chính phủ, Nghị quyết về chuyển đổi số giai đoạn 2021 - 2025; Kế hoạch 
thực hiện cải cách hành chính giai đoạn 2021 - 2025 của tỉnh Hải Dương; Kế 
hoạch thực hiện cải cách hành chính giai đoạn 2021 - 2025 của huyện Thanh Hà 
và kết quả triển khai thực hiện năm 2024.

- Phổ biến nội dung kế hoạch, nhiệm vụ cụ thể trong triển khai, thực hiện 
công tác cải cách hành chính nhà nước như: Cải cách thể chế, cải cách thủ tục 
hành chính, cải cách tổ chức bộ máy hành chính nhà nước, cải cách chế độ công 
vụ, cải cách tài chính công, xây dựng và phát triển Chính quyền điện tử, chính 
quyền số, công tác chỉ đạo, điều hành cải cách hành chính….

- Tuyên truyền về vai trò, trách nhiệm của các cấp ủy Đảng, của người 
đứng đầu cơ quan hành chính nhà nước các cấp, người đứng đầu các tổ chức 
chính trị - xã hội đối với việc triển khai thực hiện nhiệm vụ cải cách hành chính. 
Kết quả triển khai thực hiện công tác cải cách hành chính ở từng cấp, từng lĩnh 
vực. Chỉ số xếp hạng cải cách hành chính và sự hài lòng của người dân, tổ chức 
đối với sự phục vụ của cơ quan hành chính nhà nước của xã.

- Tuyên truyền các nội dung, quy định của pháp luật về mối quan hệ giữa 
Nhà nước và Nhân dân, nhiệm vụ của cán bộ, công chức, viên chức trong giải 
quyết các công việc của công dân, tổ chức; quyền, nghĩa vụ và trách nhiệm của 
cá nhân, tổ chức trong việc tham gia và giám sát quá trình cải cách hành chính.

- Tình hình triển khai, kết quả, hiệu quả việc thực hiện cơ chế một cửa, 
một cửa liên thông trong giải quyết thủ tục hành chính tại Bộ phận tiếp nhận và 
trả kết quả xã.

- Tuyên truyền, thông tin, hướng dẫn người dân, doanh nghiệp sử dụng 
dịch vụ công trực tuyến, thanh toán trực tuyến thủ tục hành chính; giới thiệu 
công khai các địa chỉ, điện thoại đường dây nóng tiếp nhận phản ánh, kiến nghị 
về thủ tục hành chính, quy định hành chính, tinh thần trách nhiệm, thái độ giao 
tiếp, ứng xử của cán bộ, công chức với công dân, tổ chức.

2. Hình thức
- Tổ chức Hội nghị tuyên truyền cải cách hành chính đầu năm 2025. Phổ 

biến, quán triệt các nội dung, nhiệm vụ cải cách hành chính nhà nước cho đội 
ngũ cán bộ, công chức. 

- Lồng ghép nội dung tuyên truyền về cải cách hành chính tại Hội nghị 
MTTQ, đoàn thể để triển khai nhiệm vụ công tác năm 2025.

- Niêm yết công khai, minh bạch các TTHC tại Bộ phận Tiếp nhận và Trả 
kết quả xã Thanh Lang. 
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           - Tuyên truyền trực tiếp cho người dân, doanh nghiệp tại Bộ phận tiếp 
nhận và trả kết quả xã.

- Đăng tin bài cung cấp dịch vụ công trực tuyến lên cổng thông tin điện tử 
của UBND xã.

- Treo băng zôn, khẩu hiệu tuyên truyền trực quan tại trục đường 390E, 
trục đường các thôn.

 2. Kết quả thống kê cụ thể công tác tuyên truyền
- Trong 6 tháng đầu năm 2025, UBND xã Thanh Lang đã đăng 114 tin 

bài, văn bản tuyên truyền về cải cách hành chính trên cổng thông tin điện tử, 62 
lượt tin bài trên hệ thống Đài truyền thanh của xã. Ngoài ra, còn tăng cường 
tuyên truyền chủ trương chính sách của Đảng, pháp luật của Nhà nước về cải 
cách hành chính, xây dựng tủ sách pháp luật. Treo 9 băng zôn, khẩu hiệu về 
tuyên truyền về cải cách hành chính.

- Tổ chức 9 hội nghị tuyên truyền, phổ biến quán triệt về nội dung CCHC 
của UBND tỉnh Hải Dương, của UBND huyện Thanh Hà các giải pháp thực 
hiện cải cách hành chính.

- Hướng dẫn thực hiện TTHC, tuyên truyền trực tiếp cho nhân dân đến 
giải quyết các TTHC tại Bộ phận Tiếp nhận và trả kết quả.

- Tuyên truyền trực tiếp cho nhân dân đến giải quyết các thủ tục hành 
chính tại cơ quan.

- Ngoài ra, các bộ phận chuyên môn tham mưu các văn bản hướng dẫn 
theo lĩnh vực chuyên ngành tuyên truyền đến các tổ chức, cá nhân hoạt động 
trong các lĩnh vực. 

II. Đánh giá chung
- Công tác tuyên truyền cải cách hành chính có sự quan tâm lãnh đạo, chỉ 

đạo trực tiếp của cấp uỷ, chính quyền địa phương. Việc thực hiện được thường 
xuyên, liên tục trong tháng, quý.

- Công tác tuyên truyền cải cách hành chính trong năm 2025 được UBND 
xã triển khai sâu rộng, đồng bộ đi vào chiều sâu, thực chất và hướng tới mục tiêu 
nền hành chính phục vụ người dân và doanh nghiệp.

- Nâng cao nhận thức về quan điểm và sự cần thiết phải thực hiện cải cách 
hành chính; Có sự tham gia của tổ chức, công dân trong việc thực hiện cải cách 
thủ tục hành chính; UBND xã công khai, minh bạch tất cả các thủ tục hành 
chính, tạo điều kiện cho tổ chức, công dân tiếp cận một cách thuận lợi trong việc 
tra cứu thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND xã.
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III. Phương hướng, nhiệm vụ 6 tháng cuối năm 2025
1. Tăng cường tuyên truyền, phổ biến các nội dung về cải cách hành chính 

nhà nước theo kế hoạch đề ra, bằng nhiều hình thức phù hợp với tình hình thực 
tế của địa phương.

2. Thông tin, tuyên truyền kịp thời các chủ trương, chính sách, văn bản 
chỉ đạo của Trung ương, của tỉnh, của huyện, xã về công tác cải cách hành chính 
nhằm nâng cao nhận thức, ý thức, tinh thần trách nhiệm đội ngũ cán bộ, công 
chức về ý nghĩa, tầm quan trọng của công tác cải cách hành chính trong quá 
trình phát triển kinh tế - xã hội của xã.

3. Tăng cường sự phối hợp kết hợp của Uỷ ban Mặt trận Tổ quốc xã, các tổ 
chức chính trị - xã hội, người dân, doanh nghiệp trong việc giám sát, phản biện xã 
hội đối với hoạt động của cơ quan hành chính, đội ngũ cán bộ, công chức trong 
thực thi công vụ. 

4. Tuyên truyền về tác phong, thái độ thực thi công vụ của cán bộ, công 
chức khi giải quyết công việc của công dân, tổ chức và doanh nghiệp.

5. Tiếp tục đẩy mạnh tuyên truyền trên Đài truyền thanh xã, mạng xã hội, 
Zalo, facebook, Trang thông tin điện tử xã để tuyên truyền kết quả, hiệu quả của 
công tác cải cách hành chính.

6. Tuyên truyền chức năng, nhiệm vụ quyền hạn cơ cấu tổ chức bộ máy 
của UBND xã đến cán bộ, công chức. Tuyên truyền bộ thủ tục hành chính cấp 
xã để mọi tổ chức, cá nhân nắm được.

Trên đây là Báo cáo kết quả tuyên truyền cải cách hành chính 6 tháng đầu 
năm 2025 của UBND xã Thanh Lang./.

Nơi nhận:
- TT Đảng uỷ, UBND xã;
- Lãnh đạo UBND xã; 
- Cán bộ, công chức xã;                                                         
- Lưu: VP.    

Q. CHỦ TỊCH
                  

Tăng Bá Huân
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